Actividades Clave

Que actividades clave requiere nuestra

proguesta de valor? o -

+ Conocimiento y experiencia del lugar a —
visitar, gestion permisos y
habilitaciones.

Nuestros caneles?

« Secretaria de turismo, paginas web, redes sociales, canales
de comunicacion comunitaria (Radios, Canal de la zona)

Nuestras relaciones con los clientes?

* Relacion directa e indirecta con el
cliente.

Nuestras fuentes de ingresos?

» Tarifas accesibles de excursiones,

travesias, acampe.

categorias
Producién

Solucién de problemas
Plataforma / Red

Propuesta de
Valor

Que valor estamos entregando a los clientes?

» Crear una conexion con la naturaleza personalizada
(Turismo a la Carta: Novedoso).

Cual problema estamos ayudando a resolver?

» Laeconomia regional y turistica.

Cual necesidad estamos satisfaciendo?

» Satisfacer la necesidad de las personas a
relajarse, distraerse, viajar, conocer nuevos
lugares con precios accesibles.

Que paguetes de productos o servicios estamos

ofreciendo a cada segmento de clientes?

» El paquete de servicios a ofrecer seria:
Alojamiento, traslado, servicio de Guia y/o
escolta con vehiculo, almuerzo y merienda

durante la excursion.

» Nuestro clientes serian inicialmente locales,
publico en General, individual, grupo familiar.

Novedad Desempefio Personalizacion
“Ayuda a hacer el trabajo”

Disefio

Marca/Status

Precio

Reduccion de Costos

Reduccion de Riesgos

Accesibilidad Conveniencia /
Usabilidad

Segmentos De
Clientes

Para quién estamos creando valor?
* Creamos valores humanos como la Gratitud, Respeto y
responsabilidad por la naturaleza y el paisaje.

Quienes son nuestros clientes mas importantes?
* Nuestros clientes mas importantes son los jovenes/adultos.

Mercado masivo Nichos
de mercado
Segmentado
Diversificado Plataforma
miltiple

Fuente De Ingresos

Por cual valor nuestros clientes estan dispuestos a pagar?
» Cargo por uso, precios fijos segun caracteristicas.

Actualmente por que se paga?

» Actualmente no se paga porque no existe este tipo de
propuestas personalizadas, con guia, espera, escoltado,
asesoramiento, etc.

Lo que se paga excursiones a grupos o contingentes, no

personalizados a grupos reducidos.

Como estan pagando?

» El pago (otras excursiones) se realiza con todos los medios de pago (Tarjeta y efectivo en pesos argentinos).

Como prefieren pagar?
» Preferentemente con tarjetas y en cuotas.

Cuanto aporta cada fuente de ingresos a los ingresos generales?

» El porcentaje de cada fuente de ingreso es:
+ Traslado: 80%
+ Guia: 20%

tipos: Precios fijo Precios dindmicos

Venta de activo Lista de precios Negociacion

Cargo por uso Segun caracteristicas Gestion del rendimiento

Cargo por ipcio D iendo del Mercado en tiempo real Prestamo/Alquiler/Arrengamiento

Dependiendo del volumen Subastas Licensiamiento
Cargo de corretaje
Publicidad
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